Kfm. Mitarbeiter im Kundenservice (m/w/d) ab 3000 € brutto

(Imbretex)
© standort: Magdeburg Anstellungsart(en): Vollzeit Gehaltsspektrum: 3000 - 3350 Euro pro Monat

Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Direktvermittlung!

Wir suchen einen kaufmannischen Mitarbeiter (m/w/d) fiir die Bestandskundenbetreuung im Textilbereich. Sie
unterstiitzen bei den einzelnen Kundenwiinschen und beraten diese gleichzeitig. Werde ein Teil des Teams in Magdeburg!

Es handelt sich hierbei um eine Direktvermittlung in Vollzeit von Montag bis Freitag.

Ihr Aufgabengebiet:

Sie betreuen Kunden bei Anfragen und erstellen eigenstandig Angebote

Sie sind fiir Reklamationen zustédndig und ibernehmen die Riickabwicklung

Gern ibernehmen Sie die Neukundenakquise telefonisch aber auch per Mail

Sie haben immer ein "offenes Ohr" fiir Anderungswiinsche und finden gemeinsam eine Lésung
Sie pflegen Stammdaten

Das macht Sie aus:

Sie haben bereits Erfahrungen in der Kundenbetreuung

Sie kénnen die Arbeitszeiten von 8:00 Uhr bis 17 Uhr (inkl. Pause) gewahrleisten

Themen rund um den Textilbereich begeistern Sie

Sie Uberzeugen mit einem offenen und freundlichen Auftreten

Mit den gangigen PC-Anwendungen (z.B. Microsoft Office, ERP, CRM) kénnen Sie umgehen
Sie verflgen Uber verhandlungssichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Gute Englischkenntnisse sind von Vorteil (B1/B2)

Arbeitgeberleistungen / Unternehmensangebot

Eine offene Unternehmenskultur mit hervorragendem Betriebsklima
Abwechslungsreiche, verantwortungsvolle und herausfordernde Aufgaben
Mitarbeiterrabatte der eigenen Produkte

Einen unbefristeten Vertrag und eine faire Einstiegsvergiitung

Angenehme Arbeitszeiten in Normalschicht

Sonderzahlungen wie: Urlaubsgeld/Provision

Kontaktdaten fur Stellenanzeige

Senden Sie uns lhre aktuellen Bewerbungsunterlagen per Mail an:
info@iela-personal.de
iela Personal GmbH

Ansprechpartnerin: Frau Daniela Hybotter
Tel.:0391 56390303



HegelstraRe 4
39104 Magdeburg
www.iela-personal.de

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
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